
接洽媒体

为什么？
  这是有影响力的——广播、电视和短信是公众获取信息的最佳来源

 这是快速传递信息的途径

 这可以覆盖大量的群体，以划算和互动的方式

我们一起

行动
谨慎对待
抗微生物药物



  抓住热点新闻有利时刻：世界日、节日等等。建议记
者与专家会面讨论相关话题。

   和媒体工具包一起发送新
闻稿。

  再次和记者联系，随时跟
进。

  支持您的话题。

   更新媒体文件列表，以确
认您已回复谁。

  当创建媒体列表时，找到媒体的最佳联系人很
重要。这人应对您的故事主题具有责任心或感
兴趣。 

  看看在目标出版物上发表的关于您的主题的文
章，注意写这些故事的记者。

  尽量避免发送您的媒体宣传稿件到一般查询获
取的邮件地址，这常常无法到达媒体渠道的正
确人选。

  您可以访问媒体的
网站或直接打电话
索要负责动物健康
版块记者的联系方
式，以寻找媒体的
详细联系方式。

   新闻稿应包含什么信息和内容？

 标题：务必说清故事为何有趣和重要。

 新闻联系人：媒体如何联系到您？网址？

 地址：您在哪？新闻在哪发生？

  正文：按照重要性对信息进行排序。

 模板：您的组织是做什么的？

  为引起媒体兴趣，您需要能让报纸读者对故
事感到相关和有趣的引子。 

  问问自己，可以提供什么来帮助记者写一个
让读者感到有趣的故事。

  您可以遵从如下4个句式：

何时发生了何事？
会影响谁？

为何值得关注？
将会有什么影响？

  写下您需要说的3件事以获取头条：

 反复阅读确保没有术语。
  确保是事实而非观点。 
  提出一两个数据以展示您组织的专业性。

  避免使用使演讲显得做作或太过商业化的夸张语言。

  筛选您的发言人

  他们应善于交流，讲述有说服力。
  他们应坦诚可信，保持良好声誉。
  他们应针对不同的受众。
  他们能吸引利益相关者。

  组织战略媒体采访和面对面的会谈。

  面对面交流可以受肢体语言影响。人们经常更
关注我们的肢体语言而非我们可能想什么：

 眼神交流。

 坐直，双手可见。

 稍微前倾。

 不要双臂胸前交叉。

 不要坐立不安或眼神游移。

  用手势强调某点。

创建媒体列表

新闻稿编辑

与记者取得联系

讲述您的故事：为面对面采访准备好谈话要点和选择发言人

采访

了解更多与卫生专业人员、养殖户、社会大众、团体、媒体和其他对世界动物健康的科学知识非常陌生
的人群，进行沟通的方法：

www.oie.int/communication_handbook

如何做？

1

确保不要同时联
系同一媒体的多
个人员，这样他
们会觉得您在发
送垃圾邮件。

如果您通过电子邮件
发送新闻稿，确保邮
件标题能引起新闻媒
体决策者的注意。

应熟记您的论证
以感到舒适和自
信，快速引起记
者的兴趣。

5
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  将媒体列表整理成一个数据库很重要，例如一个单
列媒体名称、联系人、职位、电子邮件和电话号码
的EXCEL文档。

  将媒体列表按不同类型进行分类也是个好主意。

  保持信息最新：添加记者文章链接，定期检查联系
方式的准确性。

  好的媒体工具包应包含可用工具的选择，例如：

新闻稿、活动视觉、活动视频、提醒他们活动网
址等等。

整理您的媒体文件
2

创建媒体工具包3

6

7

@切记：
记者喜欢数字。

发言人应舒适地提供科

学信息给科学知识有限

的记者：能被非专业人

士理解的语言和格式极

其重要。



目的在于使目标群体听到并理解关键信息：

您应该选择何时的媒体。

研究谁是能传播您的主题并能覆盖合适受众的相关媒体。研究应包括他们所涉主题、媒介、读者量或
受众群。

大众新闻
  动物

  一般信息

  女性

  长辈

  网络杂志

  博客

  社交媒体

专业新闻
  兽医

  畜牧

  动物贸易

博客、网络杂志
全球有41.2亿互联网用户。允
许您创建和维护与目标受众的
双向交流。

社交媒体
允许您建立面向大众、专家
和其他目标群体的直接交
流。

谁？

3种媒体：平面、视听（电视、广播）、网络

人人有责！

每种媒体、每次转载都有其特殊性：

For more information : 
www.oie.int/antimicrobialresistance 
www.oie-antimicrobial.com

@


